OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY KONEKT SP. Z O.0.
obowigzujgce od 20/09/2020r.

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

.Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej OWS, reguluja zasady sprzedazy towarow znajdujacych sie
w aktualnej ofercie KONEKT Sp. z o.0. (zwanag dalej Sprzedajacym) innym
przedsiebiorcom(zwanym dalej Kupujacym).

i.Warunki wigza Strony zarowno w przypadku jednorazowej umowy sprzedazy jak i w czasie trwania
stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

ii.Odrebnie zawarta pomiedzy Stronami pisemna umowa wspotpracy ma pierwszenstwo
przed postanowieniami OWS. W kwestiach nieuregulowanych w umowie zastosowanie
maja warunki OWS.

iv.Ztozenie Zamowienia przez Kupujacego oznacza, ze zapoznat sie on z OWS opublikowanymi na
stronie www.grupakonekt.pl i je akceptuje. Obowigzek zapoznania sie z OWS lezy po
stronie Kupujacego.

v. Wszelkie doradztwo oraz informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawecy,
katalogach,ulotkach, reklamach i innych publikacjach, nawet jesli zostaty opatrzone ceng,
maja charakter wytacznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu
Cywilnego, co za tym idzie nie skutkujg powstaniem odpowiedzialnosci cywilnej po stronie
Sprzedajacego z tego tytutu.

Vi.W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.
vii.Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do OWS.

§2 OFERTY/ZAMOWIENIA

i.Ztozone przez Sprzedajacego oferty obowiazuja przez 30 dni od daty wystawienia, chyba, ze ich
tresc stanowi inacze).

ii.Przedstawione przez Sprzedajacego oferty objete sa tajemnica handlowa. Kupujacy nie moze bez
zgody Sprzedajacego udostepniac wiedzy i informacji uzyskanych z ich tytutu osobom trzecim.
iii.Wszystkie zamowienia nietypowe wyceniane sa indywidualnie.

iv.Zamowienie Kupujacego powinno zawiera¢ nazwe i dokfadny adres siedziby Kupujacego,
NIP.nazwe i ilo$¢ zamawianego towaru, miejsce i warunki dostawy/odbioru towaru oraz
ewentualne warunki specjalne uzgodnione ze Sprzedajacym.

v.Zamowienia na towary przyjmowane sg w dniach od poniedziatku do piatku w godzinach od 8:00
dol16:00. Zamowienia ztozone po godzinie 12:00 uwaza sie za ztozone w nastepnym dniu roboczym.
vi.Rezygnacja lub dokonanie zmian w zamowieniu moze nastapic wytacznie w dniu jego ztozenia do
godz. 12:00, a zamowienie ztozone po godzinie 12:00 do godziny 8:00 rano dnia nastepnego.

ViLW przypadku braku towaru na magazynie, zamawiajacy bedzie informowany o wydtuzonym czasie
realizacji zamowienia.
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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY KONEKT SP. Z O.0.
obowigzujgce od 20/09/2020r.

§3 TERMINY | WARUNKI DOSTAW

i.Sprzedawca nie odpowiada za opodznienia powstate poza obszarem jego dziatania np.
wynikte z dziatania firmy spedycyjnej, a takze w przypadku niedostarczenia towaru na skutek
dziatania sit wyzszych, niezawinionych przez niego takich jak m. in. wojna, embarga,
kataklizmy, kleski zywiotowe, strajki, zawieszenie lub wstrzymanie dziatalnosci produkcyjnej i
handlowej Sprzedajgcego, jego niewyptacalnosci lub upadtosci.

ii.Termin dostawy podany w zamodwieniu jest terminem przyblizonym, a jego
przekroczenie nie uprawnia Kupujacego do wnoszenia roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.
Ewentualne terminy dostaw sg liczone w dniach roboczych.

iii.Kupujacy ma obowigzek niezwtocznie po otrzymaniu dostawy dokonac sprawdzenia
dostarczonego towaru z zamowieniem pod wzgledem stanu przesytki, jakosci, ilosci i
zgodnosci asortymentu dostarczonego towaru. Kupujacy ma obowigzek sporzadzi¢ pisemny
protokot niezgodnosci z osobg dostarczajgca towar i niezwtocznie poinformowac o zaistniate] sytuacji
Sprzedajgcego.

iv.Kupujacy potwierdza odbior towaru czytelnym podpisem- imie i nazwisko osoby odbierajace;.
v.Transport zamowionego towaru nastepuje w miejscu wskazanym przez Kupujacego.
Czynnosci roztadunkowe lezg po stronie Kupujgcego i to on ponosi za nie petna
odpowiedzialnos¢ oraz zwigzane z nimi koszty. W przypadku nieuzasadnionej odmowy odbioru
zamowionego towaru lub wycofania zamowienia po terminach ujetych w §2

Vi Sprzedajacy ma prawo obcigzyc¢ kupujacego karg umowna w wysokosci poniesionych kosztow
transportu oraz konfekcjonowania.

vi.Odpowiedzialnosc¢ za towar przechodzi ze Sprzedajacego na Kupujacego z chwilg wydania towaru.

§4 PLATNOSCI

I.Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu sprzedazy towaru w walucie, terminie i na
rachunek bankowy wskazane na fakturze.

ii.Termin i forma ptatnosci uzgadniane sa dla kazdego Kupujacego indywidualnie.

iii.Za dzien dokonania zaptaty uznaje sie dzien wptywu srodkéw na konto Sprzedajacego.

VW przypadku zwtoki Kupujacego w sptacie naleznosci w terminie okreslonym na
fakturze Sprzedajacy ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dzien zwioki
oraz natychmiastowego wstrzymania dostaw towarow do chwili uregulowania zalegtych ptatnosci
przez Kupujacego.

v.Wniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku dokonania ptatnosci za
towar w ustalonym terminie.
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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY KONEKT SP. Z O.0.
obowigzujgce od 20/09/2020r.

§5 REKLAMACIJE

.W chwili odbioru towaru Kupujacy zobowigzany jest sprawdzic stan i zawartosc catosci dostawy
zgodnie z §3 v.

i.W przypadku jakichkolwiek niezgodnosci, uszkodzen czy tez wad, Kupujacy zobowigzany jest do
spisania protokotu reklamacyjnego w obecnosci osoby dostarczajgcej towar. Ustuga
dostawy wykonywana jest przez zewnetrzny podmiot w zwigzku z powyzszym ewentualne spisanie
protokotu reklamacyjnego moze nastapi¢ tylko i wytacznie w momencie kwitowania
dostawy przez Kupujacego.

ii.Brak wywiazania sie Kupujacego z ktoregokolwiek z cigzacych na nim obowigzkow, wymienionych
w 85 pkt. i.iii, w przypadku ewentualnych niezgodnosci, uszkodzen lub wad, zwalnia catkowiciez
odpowiedzialnosci KONEKT Sp. z o.0.

iv.Reklamacja powinna byc¢ ziozona w formie pisemnej na formularzu dostepnym na
stronie internetowej www.grupakonekt.pl oraz www.konektogrodzenia.pl i zawiera¢ nastepujace
informacje: numer faktury lub dokumentudostawy, date sprzedazy, dane nabywecy, asortyment, ilosc,
przyczyne reklamacji, opis wad, miejsce dostawy, dokumentacje fotograficzng oraz wybor
preferowanego sposobu i trybu realizacji reklamacji (zgodnie ze wskazanymi mozliwosciami).
v.Sprzedajacy zastrzega sobie prawo kontroli zgtoszonej szkody na miejscu dostawy.

§6 GWARANCJIA

.Zgodnie z kartg gwarancyjna. (Sprzedajacy udziela gwarancji na produkowane wyroby zgodnie i
nawarunkach okreslonych w Karcie Gwarancyjnej znajdujaca sie na stronie internetowej
www.grupakonekt.pl oraz www.konektogrodzenia.pl

§7 POSTANOWIENIA KONCOWE

i.Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedajgcego oraz podmioty dziatajace na jego zlecenie w kraju i zagranica, w zwigzku z realizacja
zamaowienia.

ii.Kupujacemu przystuguja wszelkie uprawnienia zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29
sierpnial997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 wraz z ewentualnymi
zmianami). Informacje szczegdtowe dostepne sg na www.grupakonekt.pl oraz
www.konektogrodzenia.pl

iii.Stwierdzenie niewaznosci pojedynczych postanowien nie ma wplywu na waznosc
pozostatych postanowiern OWS.

iv.Strony beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich spordow zaistniatych w
zwiazku z realizacjg zamowien objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemoznosci
polubownego zatatwienia sprawy wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wiasciwy dla
miejsca siedziby Sprzedajacego.
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